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ATENCION

A tener en cuenta sobre los envíos a PORTUGAL
.- El servicio de paquetería que esta Tienda ofrece es por DHL
.- Los envíos a Portugal y sus Islas están exentos de IVA.
.- Se considera mercancia voluminosa toda aquella que no supere el ratio de 200 kg por metro cúbico.
.- El peso volumétrico de la mercancía voluminosa se calcula así: largo x ancho x alto (=m3) * Ratio 
Volumétrico = Peso Volumétrico (200 kg)
.- Los pesos que se indican en esta tienda son pesos Netos. El peso bruto siempre es superior debido a los 
embalajes que se utilizan para proteger los productos.
.- Los precios del transporte que la tienda cobra al hacer el pedido son los correspondientes al peso Neto 
de los envíos con destino a las Islas Mayores (Sao Miguel y Madeira) por lo que pueden haber diferencias 
en el coste final del transporte, que la tienda trasladará y solicitará su pago a los Compradores en el 
momento en que se detecten diferencias entre lo cobrado y el coste real final.

Otros costes NO incluidos en los precios de la Tienda y que debe el pagar el Comprador después de 
realizar el pedido online:
.- El precio del transporte de los envíos con destino a las Islas Menores que son "Terceira, S.Jorge, 
Graciosa, Faial, Pico, Flores, Corvo y Porto Santo" tienen un sobre-coste que se indica en la tabla de más 
abajo y que el cliente deberá pagar aparte después de realizar el pedido.
Cualquier otro coste que produzca el envío será trasladado al Comprador para que realice su pago, como:
.- Gestión Aduanera a Portugal península, en su caso
.- Gestión Aduanera a las Islas, en su caso
.- Cualquier tasas, gastos o almacenajes de Aduanas en cada envío son siempre a cargo del Comprador.

.- La legislación portuguesa obliga a que toda la mercancia que viaje dentro del país vaya acompañada de la 
correspondiente factura por triplicado, es preferible que vaya en sobres "Packing List" o "Contiene 
Documentación", o que los bienes transportados sean acompañados del correspondiente código numérico 
atribuido por la Autoridad Tributaria.

Documentación necesaria: Factura por triplicado
.- Los envíos a Azores y Madeira no requieren despacho de aduanas.

Seguro de la mercancía
La mercancía viaja siempre por cuenta del Comprador. Los envíos viajan con un seguro mínimo incluido en 
el precio que cubre 6,43 € por kilo facturado. Si el Comprador quiere asegurar la mercancía a Todo Riesgo 
deberá comunicarlo a la Tienda y se le cobrará un 1% del valor asegurado (con un mínimo de 5,40 €)



Pag. 2/2
PORTUGAL península


