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ATENCIÓN: A tener en cuenta sobre los envíos a ESPAÑA, EUROPA y al resto del MUNDO

.- El servicio de envío de paquetes con los pedidos realizados por los Compradores Privados en esta Tienda 
es a través de la empresa de mensajería de DHL, desde nuestro almacén hasta la dirección del Comprador.

Excepto en los siguientes casos:
Mercancías con destino ESTONIA, LETONIA, LITUANIA, DINAMARCA, FINLANDIA, SUECIA = el paquete se 
entregará en un Punto de Servicio próximo al domicilio del Comprador, debiendo el Comprador recoger el 
paquete en dicho punto de servicio. 
Si el comprador de cualquiera de los seis paises de arriba quiere recibir el paquete en su domicilio deberá 
pagar una tarifa más elevada. Por favor consúltenos y le informaremos de la diferencia a pagar.

Los envíos a España peninsular y Baleares, y a los paises de la Comunidad Europea pagan el 21% de IVA.

Los envíos al Resto del Mundo y a Canarias/Ceuta/Melilla/Gibraltar/Andorra) están exentos de IVA. 

.- Se considera voluminosa toda mercancía que no supere la proporción de 200 kg por metro cúbico.

.- El peso volumétrico de las mercancías voluminosas se calcula de la siguiente manera: largo x ancho x alto 
(en cms = m3) / 5000 (= Peso Volumétrico de 200 kg)
.- Los pesos de los productos indicados en cada producto de esta tienda son los Pesos Volumétricos de cada 
producto e incluyen el embalaje que se utiliza para proteger los productos durante el transporte.
.- Los precios de transporte que cobra esta tienda al hacer el pedido online son los correspondientes al Peso 
Volumétrico de cada producto. La tienda informará a los Compradores si se detectan diferencias en el coste 
del transporte pagado inicialmente, para que sean abonadas.

Otros gastos NO incluidos en los precios de esta Tienda:
.- En este documento se indican los precios que se cobran por el coste del envío de los pedidos cuando se 
realiza el pedido online. Si se detecta una diferencia después de haber enviado el pedido, se le informará al 
Comprador para que pague la diferencia entre el costo real y el importe pagado inicialmente.
.- Cualquier otro costo que pudiera producirse por causas del envío se informará al Comprador para su pago.
.- Durante los trámites aduaneros de salida del paquete de España o de llegada a cada país de destino, los 
gastos de Aduana, otros gastos adicionales, o gastos de almacenajes son siempre a cargo del Comprador.

La gestión aduanera para la obtención del DUA español (declaración de exportación) son 5,00 € a cargo del 
Comprador, cuando ese documento sea necesario.

Documentación necesaria que facilita la Tienda en cada envío:
.- Factura original en 2 copias (en sobre Packing List, o sobre Contiene Documentación)
.- Especificará todos los datos fiscales del remitente y del comprador, descripción de la mercancía, valor de la 
mercancía, moneda e Incoterm.

Seguro de Mercancías:
La mercancía viaja siempre por cuenta del Comprador. Los envíos viajan con un seguro mínimo incluido en el 
precio del transporte que cubre 6,43 € por kilogramo facturado. Si el Comprador quiere asegurar la 
mercancía a Todo Riesgo, deberá comunicarlo a la Tienda y se le cobrará el 1% del valor asegurado (con un 
mínimo de 4,00 €)

Por favor contáctenos para cualquier consulta:

eMail: hola@miniducha.com
Tel: +34 635 84 84 07

o por: Whatsapp / Telegram / Signal / Zoom / Skype / Facetime / Wechat / Chat = +34 635 84 84 07
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ATTENTION: Information to consider about shipments to SPAIN, EUROPE & WORLDWIDE

.- The service for sending packages with orders made by Private Buyers in this Store is through the courier 
company DHL, from our warehouse to the Buyer's address.

Except in the following cases:
Goods with destination ESTONIA, LATVIA, LITHUANIA, DENMARK, FINLAND, SWEDEN = the parcel will be 
delivered to a Service Point close to the Buyer address, and the Buyer must pick up the package at said 
service point.
If the Buyer of any of the above six countries wants to receive the package at his home address, then must 
pay a higher rate. Please contact us and we will inform about the difference to pay.

Shipments to Spain, Balearic Islands, & the countries of the European Community pay 21% VAT taxes.

Shipments to Rest of the World & Canarias Islands/Ceuta/Melilla/Gibraltar/Andorra are VAT Taxes exempt.

.- Any merchandise that does not exceed the ratio of 200 kg per cubic meter is considered bulky.

.- The volumetric weight of bulky merchandise is calculated as follows: length x width x height (in cms = m3) 
/ 5000 = Volumetric Weight of 200 kg/m3
.- The products weights indicated in each product in this store are volumetric weights and corresponds to 
the above formula. The volumetric weight iinclude the packaging used to protect the products during 
transportation.
.- The transport prices this store charge when ordering online are those corresponding to the volumetric 
weight of each products. The store will inform the Buyers if there are a transport price difference, if any, to 
be paid.

Other costs NOT included in the prices of this Store: 
.- See at the end of this document the cost of shipping orders to SPAIN and the REST OF THE WORLD when 
the order is placed online. If a difference is detected after the order has been submitted, the Buyer will be 
informed to pay the difference between the final real cost and the amount initially paid.
.- Any other cost that shipment could produce will be informed to the Buyer for payment.
.- During the customs processes of goods departure from Spain or goods arrival to each destination country,  
any Customs fees, any additional expenses or storages fees are always by the Buyer side.

Customs management to obtain the spanish DUA (export declaration)= € 5.00 at Buyer's expense, when 
this document is necessary.

Necessary documentation:
.- Original invoice in 2 copies (in a Packing List envelop, or Contains Documentation envelop)
.- Specify all tax data of the sender and buyer, goods description, goods value, currency & Incoterm. 

Merchandise Insurance:
The merchandise always travels at the Buyer's expense. Shipments travel with a minimum insurance 
included in the transport price that covers € 6.43 per kilogram invoiced. If the Buyer wants to insure the 
merchandise at All Risks, must notify the Store and will be charged 1% of the insured value (with a minimum 
of € 4.00)

Please contact us for any enquiry:

eMail: hola@miniducha.com
Phone: +34 635 84 84 07

or by: Whatsapp / Telegram / Signal / Zoom / Skype / Facetime / Wechat / Chat = +34 635 84 84 07
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Enviamos a TODO EL MUNDO   /   We ship WORLDWIDE
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